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Innledning 
 
Fjord1 AS skal drive virksomheten på en ansvarlig, etisk og bærekraftig måte. Våre 
leverandører og samarbeidspartnere er en viktig del av dette arbeidet. 
 
Disse Etiske retningslinjene for leverandører («Supplier Code of Conduct» eller 
«SCoC») beskriver minimumskrav som gjelder for leverandører, underleverandører og 
øvrige samarbeidspartnere som leverer varer eller tjenester til Fjord1 AS. 
 
Kravene bygger blant annet på: 

• Norsk lovgivning 
• Åpenhetsloven 
• Arbeidsmiljølovgivningen 
• FNs menneskerettigheter 
• ILOs kjernekonvensjoner 
• OECDs retningslinjer for ansvarlig næringsliv 
• Relevante krav innen HMS, miljø, bærekraft, arbeidsforhold, 

informasjonssikkerhet og antikorrupsjon 
 

Fjord1 forventer at leverandører arbeider aktivt og systematisk for etterlevelse av 
kravene i egen virksomhet og relevante deler av leverandørkjeden. 
 
Leverandørens ledelse har ansvar for å sikre etterlevelse av disse retningslinjene i 
egen virksomhet. 
 
Virkeområde 
 
Disse retningslinjene gjelder for: 
 

• Leverandører til Fjord1 AS 
• Underleverandører og samarbeidspartnere 
• Leveranser av varer og tjenester 
• Nye og eksisterende avtaler der dette er relevant 

 
Fjord1 kan stille særskilte eller utvidede krav basert på leveransens art, risiko og 
betydning for selskapet. 
 
Etterlevelse av lover og regelverk 
 
Leverandøren skal etterleve: 

• Gjeldende lover og forskrifter 
• Relevante bransjekrav 
• Offentlige tillatelser og godkjenninger 
• Krav fastsatt av Fjord1 

 
Leverandøren skal være lovlig etablert og drive virksomheten i samsvar med 
gjeldende skatte, avgifts, arbeidsmiljø og selskapsregelverk. 
 
Leverandøren skal kunne dokumentere nødvendige registreringer, tillatelser og 
godkjenninger som er relevante for virksomheten. 
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Leverandøren skal etterleve krav knyttet til: 
• Skatt og avgifter 
• Lønns og arbeidsvilkår 
• Arbeidsmiljølovgivning 
• Øvrige offentlige krav relevante for virksomheten 

 
Dersom lokale lover og disse retningslinjene omhandler samme forhold, skal den 
strengeste standarden legges til grunn. 
 
Menneskerettigheter og arbeidsforhold 
 
Leverandøren skal respektere grunnleggende menneskerettigheter og sikre 
forsvarlige arbeidsforhold. 
 
Dette inkluderer blant annet: 

• Forbud mot tvangsarbeid 
• Forbud mot barnearbeid 
• Forbud mot diskriminering 
• Respekt for organisasjonsfrihet og kollektive forhandlinger 
• Rettferdige lønns og arbeidsvilkår 
• Overholdelse av arbeidstidsbestemmelser 
• Vern mot trakassering og utilbørlig behandling 

 
Arbeidsforhold skal være i samsvar med gjeldende lovgivning og internasjonalt 
anerkjente standarder. 
 
Helse, miljø og sikkerhet (HMS) 
 
Leverandøren skal arbeide systematisk med HMS og sikre et trygt og forsvarlig 
arbeidsmiljø. 
 
Dette inkluderer blant annet: 

• Nødvendige HMS rutiner 
• Opplæring av ansatte 
• Håndtering av avvik og hendelser 
• Forebygging av skader og ulykker 
• Sikker håndtering av kjemikalier og farlige stoffer 

 
Leverandøren skal arbeide systematisk for å oppfylle krav i gjeldende helse, miljø og 
sikkerhetslovgivning, herunder ha nødvendige rutiner og internkontrollsystemer 
tilpasset virksomhetens art og omfang. 
 
Leverandøren skal sikre at arbeid utført for Fjord1 planlegges og gjennomføres på en 
måte som ivaretar sikkerhet for ansatte, passasjerer, fartøy, miljø og øvrige berørte 
parter. 
 
Leverandøren skal etterleve relevante sikkerhetskrav, instrukser og prosedyrer som 
gjelder ved arbeid for eller hos Fjord1. 
 
Ved arbeid med forhøyet risiko skal leverandøren kunne dokumentere nødvendige 
risikovurderinger, sikker jobb analyser (SJA), opplæring og relevante sikkerhetstiltak. 
 
Leverandøren skal kunne dokumentere relevant HMS arbeid ved forespørsel. 
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Miljø og bærekraft 
 
Leverandøren skal arbeide for å redusere negativ miljøpåvirkning og bidra til 
bærekraftige leveranser. 
 
Dette omfatter blant annet: 

• Etterlevelse av miljølovgivning 
• Reduksjon av utslipp og avfall 
• Ansvarlig ressursbruk 
• Fokus på energi og klimaeffektivitet 
• Vurdering av miljøpåvirkning i leverandørkjeden 

 
Ved relevante leveranser kan Fjord1 stille krav til miljødata, klimaregnskap eller annen 
dokumentasjon. 
 
Antikorrupsjon og forretningsetikk 
 
Fjord1 har nulltoleranse for korrupsjon, bestikkelser og utilbørlige fordeler. 
 
Leverandøren skal: 

• Opptre etisk og redelig 
• Unngå interessekonflikter 
• Ikke tilby eller motta utilbørlige fordeler 
• Etterleve relevant konkurranse og korrupsjonslovgivning 

 
Leverandøren skal ha nulltoleranse for korrupsjon, bestikkelser, utilbørlige fordeler, 
økonomisk kriminalitet og andre former for uetisk forretningspraksis. 
 
Eventuelle forhold som kan innebære brudd på disse kravene skal varsles til Fjord1. 
 
Informasjonssikkerhet og personvern 
 
Leverandører som behandler informasjon eller systemer på vegne av Fjord1 skal ha 
tilfredsstillende rutiner for: 

• Informasjonssikkerhet 
• Tilgangsstyring 
• Konfidensialitet 
• Personvern og GDPR 
• Håndtering av sikkerhetshendelser 

 
Fjord1 kan stille særskilte sikkerhetskrav ved behov. 
 
Leverandørkjede og underleverandører 
 
Leverandøren skal arbeide aktivt for at relevante underleverandører og 
samarbeidspartnere etterlever tilsvarende krav som beskrevet i disse retningslinjene. 
 
Leverandøren forventes å gjennomføre risikobaserte aktsomhetsvurderinger knyttet til 
menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold i egen virksomhet og relevante 
deler av leverandørkjeden. 
 
Leverandøren skal på forespørsel kunne redegjøre for hvordan virksomheten 
arbeider med å identifisere, forebygge, begrense og følge opp risiko knyttet til 
menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold. 
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Ved forespørsel skal leverandøren kunne redegjøre for: 
• Produksjonssted 
• Opprinnelsesland 
• Relevante underleverandører 
• Risikoforhold i leverandørkjeden 

 
Leverandøren skal ved forespørsel kunne oppgi relevante produksjonssteder, 
opprinnelsesland eller andre forhold som er nødvendige for å vurdere risiko i 
leverandørkjeden. 
 
Oppfølging og dokumentasjon 
 
Fjord1 kan følge opp leverandører gjennom: 

• Prekvalifisering 
• Factlines 
• Dokumentasjonsinnhenting 
• Møter og oppfølging 
• Revisjoner eller kontroller 

 
Fjord1 kan ved behov be om relevant dokumentasjon eller gjennomføre oppfølging, 
revisjon eller kontroll knyttet til kravene i disse retningslinjene. 
 
Oppfølgingen skal være risikobasert og tilpasses leveransens art, omfang, risiko og 
betydning for Fjord1. 
 
Leverandøren skal ved forespørsel kunne fremlegge relevant dokumentasjon knyttet 
til HMS, opplæring, risikovurderinger, sertifiseringer, aktsomhetsvurderinger og øvrige 
krav relevante for leveransen. 
 
Leverandøren skal ved forespørsel kunne dokumentere arbeid knyttet til disse 
retningslinjene. 
 
Ved avvik forventes det at leverandøren bidrar til forbedring og korrigerende tiltak 
innen rimelig tid. 
 
Leverandøren skal uten ugrunnet opphold varsle Fjord1 dersom det avdekkes: 

• Kritikkverdige forhold 
• Alvorlige HMS avvik 
• Brudd på menneskerettigheter 
• Korrupsjon 
• Forhold som kan påvirke leveransen eller Fjord1 negativt 

 
Varsling 
 
Leverandører oppfordres til å varsle Fjord1 om kritikkverdige forhold som kan være i 
strid med disse retningslinjene, gjeldende lovverk eller grunnleggende krav til 
ansvarlig forretningspraksis. 
 
Varsling kan skje gjennom leverandørens kontaktperson i Fjord1 eller sendes til 
post@fjord1.no  
 
Fjord1 vil behandle varsler på en forsvarlig og konfidensiell måte. 
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Brudd på retningslinjene 
 
Vesentlige eller gjentatte brudd på disse retningslinjene kan medføre: 

• Krav om korrigerende tiltak 
• Særskilt oppfølging 
• Begrensning av samarbeid 
• Heving av avtale 

 
Fjord1 vil normalt søke dialog og forbedring før strengere tiltak vurderes. 
 
Bekreftelse og signering 
 
Ved å signere dette dokumentet bekrefter leverandøren at: 

• Etiske retningslinjer for Leverandører (Supplier Code of Conduct) er lest og 
forstått  

• Virksomheten forplikter seg til å arbeide for etterlevelse av kravene i dette 
dokumentet. 

• Relevante krav videreføres til aktuelle underleverandører  
• Fjord1 kan følge opp kravene gjennom dokumentasjon og dialog 

 

Leverandørinformasjon 

Virksomhetens 
navn 

 Organisasjons
nummer 

 

Adresse  Land  

Postnummer  Poststed  

Kontaktperson   Stilling  

Epost   Telefon  

 
Signatur:      Dato:  
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